
 

 

 

 

Chers Clients, 
 
 
Tout d’abord, je tenais à adresser un message de soutien à ceux dont les proches ont été 
touchés par la Covid 19. Comme vous le savez et comme en témoigne l’article ci-joint et les 
informations relayées par les médias français, Bergame a été la ville d’Europe la plus 
touchée ou plutôt la plus meurtrie par le COVID 19.  
 
Les remparts de la ville habituellement envahis par les étudiants au début du printemps ont 
été désertés. Face au drame humain et dans ce climat morbide, les industriels de Bergame 
se sont mobilisées (mobilisés) et ont tout mis en oeuvre afin d’assurer une continuité de 
service tout en respectant les consignes gouvernementales. 
 
 J’adresse ce mot de soutien à la fois  à nos clients  français qui ont subi durement le 
confinement dans le domaine du bâtiment mais souhaitent (souhaite) remercier, à cette 
occasion, aussi toutes nos équipes Bossong, du commercial à la production en passant par 
l’administratif qui n’ont jamais failli. 
 
Je tenais à vous remercier pour votre confiance. 
 
Durant ces jours douloureux, nous avons renforcé notre conviction et notre volonté d’apporter 
le meilleur service possible car le service, c’est d’abord de l’humain, une valeur qui nous tient 
particulièrement à cœur car liée à notre histoire et à notre ADN de société familiale. 
 
Pierre- Marc Gusman 
Délégué Commercial France 

Dominique Luneau 
Responsable des Ventes France Nord 

 
 

 


